
STADTMENSCHEN WIEN – WIR SUCHEN DICH!
... orientieren, vernetzen, verändern... 

Wien bietet gemeinsam mit Institutionen, Organisationen und Vereinen viele soziale Angebote und Hilfe-
stellungen. Viele Menschen sind allerdings von den zahlreichen Möglichkeiten relevanter Beratungsstel-
len überfordert. Andere haben Schwierigkeiten herauszufinden, welche die richtige Anlaufstelle für ihr 
Anliegen ist, oder können diese Angebote ohne Unterstützung nicht selbstständig in Anspruch nehmen. 

Wir Stadtmenschen handeln nach der Devise, dass eine Stadt nicht anonym sein muss, sondern sie kann 
sehr wohl solidarisch und nachbarschaftlich organisiert sein. Durch den eigens konzipierten Stadtmen-
schen Wien Lehrgang kennen wir das Wiener Sozial- und Unterstützungsnetzwerk und geben hilfesuchen-
den Menschen Orientierung im sozialen Angebot Wiens. Die Idee der Stadtmenschen ist, dass Freiwillige 
ihren Mitmenschen auf Augenhöhe in verschiedensten Lebenslagen als individuelle Wegweiser*innen 
kostenlos zur Seite stehen und helfen, Ressourcen im sozialräumlichen Umfeld zu lokalisieren. Wir stehen 
dabei nicht in Konkurrenz zu professionellen Unterstützungseinrichtungen, sondern bieten eine nieder-
schwellige Erstanlaufstelle sowie ergänzende persönliche Unterstützung für hilfesuchende Menschen. 
Mit unserem Angebot möchten wir Hilfe zur Selbsthilfe bei den Klient*innen mobilisieren sowie die nach-
barschaftliche Solidarität stärken. 

Dafür wollen wir unser Freiwilligen-Team vergrößern!

Möchtest du, mit deinem Wissen und deinen persönlichen Erfahrungen, den Menschen deiner Stadt weiter-
helfen? Willst du Teil eines innovativen Freiwilligenprojekts sein und selbst mehr über die sozialen Angebote 
in Wien lernen? Wolltest du dich schon immer sozial engagieren, aber du hast noch nicht das Richtige für dich 
gefunden?

DANN KOMM ZU DEN STADTMENSCHEN WIEN, DENN WIR BRAUCHEN DICH!

Für folgende Tätigkeitsbereiche suchen wir Menschen, die sich gerne freiwillig engagieren möchten:
•	 Stadtmenschen Sprechstunden – niederschwellige Orientierungsgespräche
•	 Stadtmenschen Mobil – Begleitung und Unterstützung bei Terminen
•	 Stadtmenschen Buddy – aufsuchende 1:1 Betreuung von Klient*innen

Wie alle freiwilligen Stadtmenschen absolvierst du vor Beginn deiner Tätigkeit einen zertifizierten 
Lehrgang, der dich auf deine Aufgaben vorbereitet.

Weitere Informationen zu den Tätigkeitesbereichen und dem Lehrgang der Stadtmenschen Wien sind 
in den Factsheets auf unserer Website zu finden: www.stadtmenschen.wien
 
KONTAKT: Fragen und Interessenbekundungen bitte an:  

Mag.a Jenny Vertefeuille
Projektleitung Stadtmenschen Wien
Tel. +43 676 5110684
jenny.vertefeuille@stadtmenschen.wien 

Weitere Informationen auf: 
www.stadtmenschen.wien
www.facebook.com/stadtmenschenwien

Mit unserem Angebot möchten wir Hilfe zur Selbsthilfe bei den 
Menschen in Wien mobilisieren sowie die nachbarschaftliche 
Solidarität stärken. Durch den eigens konzipierten Stadtmen-
schen Wien Lehrgang kennen wir das Wiener Sozial- und Unter-
stützungsnetzwerk und geben hilfesuchenden Menschen Ori-
entierung im sozialen Angebot Wiens. Gemeinsam mit unseren 
vielen Kooperationspartner*innen lokalisieren wir Ressourcen 
im sozialräumlichen Umfeld und stehen als persönliche Weg-
weiser*innen zur Seite. Wir stehen dabei nicht in Konkurrenz 
zu professionellen Unterstützungseinrichtungen. Vielmehr 
bieten wir eine niederschwellige und kostenlose Erstanlauf-
stelle sowie individuelle Unterstützung auf Augenhöhe in ver-
schiedensten Lebenslagen. 


